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BERITA ACARA PERKULIAHAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

SEMESTER GANJILTAHUN AKADEMIK 2021/2022
UNIVERSITAS JAYABAYA

PRODI : MANAJEMEN

Mata Kuliah : Manajemen Kualitas Dosen : Riah Ukur Ginting,S.E.,M.M
Kode : EM MP 01 Semester : V
Bobot sks : 3 Sks Kelas/Ruang : Online/Daring/offline
Hari/Waktu : Selasa/13.00-15.00 Media Daring : Google Meet, Grup WA

Hari/Tanggal Pokok Bahasan Jumlah
Mahasiswa Media Daring Waktu

Daring/Online

1 Selasa / 06-09-2022 Arti kualitas secara luas, pakar kualitas, dimensi kualitas, manfaat kualitas 23 Kelas 13.00 - 15.00

2 Selasa / 13-09-2022 Kualitas menurut para pakar, manfaat kualitas, dimensi kualitas, manajemen
kualitas

23 Kelas 13.00 - 15.00

3 Selasa/ 20-09-2022 Quality control, Ruang lingkup quality control (pengendalian kualitas),
pengendalian kualitas total (total quality control), quality circle control
(Gugus Kendali Mutu), hambatan² GKM khususnya di Indonesia

23 Google meet, WA Grup 13.00 - 15.00

4 Selasa / 27-09-2022 Gugus Kendali Mutu, Ruang lingkup GKM, sejarah GKM, hubungan GKM
dengan Kaizen, hubungan GKM dengan TQC, faktor penyebab kegagalan
GKM, 7 perangkat kendali kualitas, kesanaan GKM dan PDCA

23 Kelas 13.00 - 15.00

5 Selasa/ 04-10-2022 Tiga pendekatan pengendalian kualitas, pendekatan bahan baku, pendekatan
proses produksi, pendekatan produk akhir

23 Google meet, WA Grup 13.00 - 15.00

6 Selasa/ 18-10-2022 Produktifitas 23 Kelas 13.00 - 15.00

7 Selasa / 25-10-2022 Just in time, Pengertian Just In time, hubungan just in time dengan kualitas,
zero defect, zero inventory

23 Google meet, WA Grup 13.00 - 15.00

8 Selasa / 01-11-2022 Ujian Tengah Semester (UTS) 23 Kelas 13.00 - 15.00

9 Selasa /08-11-2022 Biaya kualitas, Biaya penilaian, biaya pencegahan, biaya kegagalan internal,
biaya kegagalan eksternal, kasus

23 Google meet, WA Grup 13.00 - 15.00

10 Selasa / 15-11-2022 Metode pengendalian kualitas, Variasi penyebab khusus, variasi penyebab
umum, atribut, variabel, control chart, p-chart dengan sampel sama

23 Kelas 13.00 - 15.00

11 Selasa / 22-11-2022 P-chart dan np chart, Kasus P-chart dengan sampel sama, np chart 23 Google meet,, WA Grup 13.00 - 15.00



12 Selasa / 29-11-2022 c chart, Perbedaan utama C-chart dengan P chart dan np chart, kasus 23 Kelas 13.00 - 15.00

13 Selasa / 01-12-2022 u chart,Perbedaan u chart dan c chart, sampel sama dan tidak sama, kasus 23 Google meet,, WA Grup 13.00 - 15.00

14 Selasa / 6-12-2022 Mengukur variabel, Perbedaan mengukur atribut dan variabel, metode
individual : peta kontrol X dan MR

23 Kelas 13.00 - 13.00

15 Selasa / 13-12-2022 Peta kontrol X-Bar dan R 23 Google meet, WA Grup 13.00 - 15.00

16 Selasa / 20-12-2022 Ujian Akhir Semester (UAS) 23 Kelas 13.00 - 15.00

Jakarta,
Kaprodi Manajemen Dosen,

Andriani Lubis, S.E., M.M. ( Riah Ukur Ginting, S.E., M.M. )



 


