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PENUTUP

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik

kesimpulao berikut ini.

1. Hasil uji hipotesis statistik dan koefisien korelasi (q.r.a1) pada setiap

variabel kualitas pelayanan dan tarif Rumah BErsalin "Dirda" terhadap

tingkat kepuasan pasien, semua variabel bebas (X, , Xz) menunjukkan

nilai di bawah 50%. Ini menunjukkan bahwa kualitas pelayanan dan tarif

Rumah Bersalin ooDinda" Bidan Darnelis Tangerang kurang memadai,

sehingga kepuasan pasien belum maksimal.

2. Untuk pengujian hipotesis statistik (uji pengaruh) diketahui bahwa kualitas

pelayanan dan tarif Rumah Bersalin "Dinda" Bidan Darnelis terhadap

kepuasan pasien adalah secara masing-masing variabel (sederhana)

trit-g > ttab"r dan secara simultan (bersamaan) FHt-s > Fo6"t , di mana It

ditolak dan fL diterima.

3. Tingkat korelasi (r,.r.<u) pada setiap variabel (kualitas pelayanan dan tarif)

Rumah Bersalin "Dinda" Bidan Darnelis terhadap kepuasaa pasien berada

di bawah 50%, dan juga melalui pengujian simultan Gr.<,-rt) tsnryata

kualitas pelayanan dan tarif Rumah Bersalin "Dinda" tingkat koefisien

korelasinya &.<,-rt : A,4375 ataa 19,14o/o berafii kurang dari 50% dan uji

"t7A
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hipotesis statistiknya di mana & > tt serta F1 > Ft , maka t€ftukti bahwa

kualitas pelayanaa dafl tarif Rumah Bersalio "Di[da" memputryai

pengenfi positif dan hubungan yary siglifikan serta sangat rendah

terhadap kepuasan Pasieo.
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Lampiran L Sfuktur Organisasi

Stuk&r Orgaaisasi Rumah Bersalifl *Tliflda"

Keterargan:

. PJ : Penanggung Jawab

RM: Rekam Medik

PU : Pengadaan Umum

RT : Rumah Tangga

Penanggung Jawab RB Dinda

Dr. Ahmad Yunus Gunawan tililibisono

PimpinanRB Dinda

$. Damelis, Amd. Keb.

Koordinator Adm. Dan Umum

IwanRidwan, Amd. RS.
Koordinator Medik

Bd. EuisNwhasanah

PU&RT
Yesi

RM
Rofikoh

Keuaogan
Misi

PJ. Apotek & Lab
E. Ma'sumah

PJ. Poh & Bayt
Bd. Suma$i

PJ. Parawatan
Muflihab" Amd. Keb.
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Lampiran IL Surat Dan Kuesioner

KepadaYth.:
Sdr/$dri.
di

Tangerang,

RumahBersalin "Dinda"
Kotamadya Tangerang

Dengan horrrat,

Bersarna ini, saya sampaikan kepada Sdr /Sdri bahwa kuesioner (angkeO ini unruk

bahan penelitian pembuatan tesis yang berjudul : Peng*ruh Kualitas Pelayanan

Dan Tarif Terhadap Keptrasan Pasien Pada Rumah Bersalin (I)inda'Bidan

Darnelis Tangerang. Untuk maksud tersebut, saya mengharapkan bantuan

Sdr/Sdri untuk mengisi kuesioner sebagaimana terlampir'

Jawaban Sdr/Sdri yang jujur daa lengfap dliamin kerahasiaaroya dan me'nryakan

sumbangan yang sangot berharga bagi pmolitian salxa ini serta sangat membanfir

datam proses penulisan teeis.

Sela4iutnya kepada Sdr/Sdri dimohon mtt* mengisi kuesionef, ini sEsuai deagaa

' petnnJuk pngisian.

Demikian atas perhatian dan bantuannya saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya
Peneliti,

2006

Asnedi, SE., Akuntan
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PETT'NJUK PENGISIAN :

l. Sebelum diisi mohon dibaca seluruh isi kuesioner ini sehingga Sdr./ Sdri

memiliki gambaran yaug jelas mengenai permasalahan yang ditaayakan.

2. Berikan tanda cek ( { ) pada jawaban yang Sdr.l Sdri anggap paling benar

pada kolom yang tersedia.

3. Untuk Kelompok Pertanyaan IIA dan IIB, sebagai pasien Rumah Bersalin

"Dinda" Bidan Daruelis Tangerang, Sdf./ Sdfi tslah mendapatkan tingkat

kualitas pelayanan dan tarif di bawah ini dengaa baik daa benar.

4. Untuk Kelompok Pertanyaan IIC, apakah Sdr,/ Sdri telah mendapatkan

tirykat kepuasaa pasien di bawah ini dan bila Sdr.i Sdri memberikan jawaban

dengaa:

r "Kur&rlg Puas" (KP).

r "sangat Kurang Puas" (SKP).

mohon Sdr.i Sdri dapat memberikan per$elasan pada lembaran terakhir

kuesioner yang telah disediakan.

5. Keterangan singkatan :

SS:SangatSetuju SP:SangatPuas

S :Setuju P :Puas

CS : Cukup Setuju CP : Cukup Fuas

KS : Kurang Setuju KP : KurangPuas

SKS : Sangat Kurang Setuju SKP : Sangat Kurang Puas

6. Selamat mengerjakan.



PERTA}TYAA}I BAGIAN I

DATA PENGISI KUESIONER (ANGKET)

1. Usia : ( ...'. ) sampai dengan 15 tahun

(. ... ) 16 -2A tahun

(. .. ) 2l-3A tahun

( .... ) 31 - 40 tahun

(...) 41 -s0tahun

( .... ) 5l tahun ke atas

2, Keadaan pelanggan/ ( ...,' ) Rawat jalan

lamaporawatar (..,..) 1-2hari

(.....) 3-4hari

( ) 5 -6hari

(.....) 7-8hari

( ..... ) t hari ke atas.

3. Penghasilan

(Sebulan)

( ...,)

(... )

()

(.)

( ...)

(...)

(.. )

Kurang dari Rp 100.000,-

Rp f00.001,- s/d Rp 250.000,-

Rp 250.001,- s/d Rp 500.000,'

Rp 500.001,- #d Rp 1.000.000,-

Rp 1.000.001,- ddRP 1.500.000,-

Rp 1.500.001; s/d RP 2.000.000,-

di atas Rp 2.000.000,-

179



4. Pendidikan forsral

t€rtinggi yangperaah

diikrri:

5. Pekerjaaa

1. Kualitas Pelayanan

Tidaktamat SD

Tamat sampai dengan SD

Tamat sampai dengan SLTP

Tamat sampai dengan SMU

Tamat sampai dengan 51

Tamat sampai dengan Szke atas

()

(. )

(.)

(.)

(. ... )

(. ..)

( ..... ) Ibu rumah tangga

) Dagang

) Kantor pemerintah

) Perusahaan

( ..... ) Dan lain-lain

PERT^{,I\TYAAN BAGIAN I(E II

(

(

(

No. Daftar Pertanyaan IIA

Jawaban

SS S CS KS sKs

I Pelayanan kepada ibu yang sedang

hamil

2. Pelayanan pada ibu yang

melahirkan (bersalin)

3 Pelayanan pada bayi yang sudah

dilahirkan

180



4. Pelayanan imrmisasi Pda

(anak)

bayi

5 Pelayanan tentang Petuduk

pemberian obat-obatan Pada baYi

6. Pelayanan persalinan

7, Pelayanan I(B (Keluarga

Bercacana)

L Pelayanan psda dukun bersalin /

&lkuoparqii

9 Pelayanan pada anak Pra-sekolah

10. Pelayanan pengawiman kehamilan

11. Pelayanan Penerimaan Pasien

12. Pelayanan Para Dokter

13 Pelayanan Para Perawat / Bidan

14, Pelayanan Makanan

15. Pelayanan Obat

Pelapnan Kebersihan

Linglnmgao

dan

17. Pelayanan Rasa Aman

18. Pelayaran fasilitas fisik,

perlengkapn dan saf,ana

komunikasi

E I I I

15.



182

2. Tarif

No. Daftar Pertanyaan ffi

Jawaban

SS S CS KS sKs

1 Adanya potongan tarif bila sering

berobat

2. Tarif berobat cukup murah

3 Tarif berobat cukup mahal

4. Tarif yang murah adalahtarif

tidak berkuaLitas

5 Tarif yang tinggi adalah tarif yang

disenangi pasien

6 Psmbebanan tarif pada Promosi

rumah bersalin pada pasien

7 Tarif kamar / penginapan sangat

mahal

8. Penetapan tarif sesuai deogan

kemampuan pasien

9 Penetapan tarif pada Pasien

ditetapkan secaf,a pukul rata

10 Penetapan tarif ditetapkan secara

total, tak perlu rincian

11. Adanya peoetapau tarif secara

riaci tiap pasiea berobat

I



12. Tarif Penerimaan Pasien

13 Tarif Para Dokter

14. Tarif Para Perawat/Bidan

15. TarifMakanan

16. Tarif Obat-Obatan

17. PembebananBiaYa Kebersihan

Dan Lingkungan

18. Pembebanan BiaYa Rasa Aman

3. Kepuasan Pasien

No. Daftar PertanYaan IIC

Jawaban

SP P CP KP SKP

I Kecepatan memberikan pelayanan

2. Jadual pelaYanan dijalankan

dengan tepat

3. Sikap para karyawan

4. Penampilan para karyarvan

5 Kemampuan di dalam

merdiagnosa penYakit

6. Kemampuan di dalam

meyelesaikan keluhan

7, gikap di dalam memberikan

-
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pelayanan

8. Penampilan para Dokter

9 Keterampilan dalam bekerj a

10, Kemampuan di dalam

memberikan tanggapan

11 Sikap di dalam memberikan

pelayanan

12 Penampilan para PerawaUBidan

13 Citra rasa makanan

14. Mernenuhi gizi yang diPerlukan

pasien

15 Variasi makanan

16. Cara penyajiannYa

t7 Persediaan obat-obatan lengkap

18. Pelayanan obat cePat dan tePat

19. Kebersihan, kerapian dan

kenyamanan ruangar/kamar

20. Penataan interior dan Penerangan

ruanganlkamar

21. Kelengkapan, kesiaPan dan

ksborsihan perleogkaPan

ruangan/kamar

I



22. Kelengkapan, kesiapan dan

kebersihan kamar mandi/WC

23 Memberikaa perhatian secara

khusus kepada setiap pasien

24 Pelayanan kepada semua Pasien

tanpa memandang status sosial

25 Perhatian terhadap keluhan pasien

dan keluarganya

26" Keamanan di dalam mauPun di

luar ruangan/kamar

-

- -



,4.

PERTAII'YAAI\I BAGIA.N III

{Hanya diisi bila memilih "Kurang Puas" atau "sangat Kurang Puas" }

Pertanvaan No.: Jawaban :

Alasan

Pertanyaan No.:---

Alasan:

Jawaban:--

Pertanyaan No.:_

Alasan:

Jawaban
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Lampiran III. Data Usia

Tabel Data Untuk Usia
No.Umt
Kuerbner

JrwebmPecion 'il6rL l.-B ,hntlr\ Nomorks'
TotdI 2 3 4 5

I 1 1

, 1 1

3 1 1

4 I 1

5 1
'I

6 1 1

7 1 1

8 1 1

9 I 1

l0 I I

ll 1 1

t2 1 1

13 I 1

l4 I I

l5 1 1

15 I 1

11 I I
l8 1 1

l9 1 1

I 1

21 I 1

,),, I 1

23 I I

u 1 1

25 I 1

26 1 1

27 1 1

28 I I
29 1 1

30 I 1

3l I I
32 1 I
33 1 I
34 I 1

35 I 1

36 I 1

37 I 1

38 1
I

39 1 1

40 I 1

4l I I
42 1 I
43 I 1

M 1
1

45 1 I
46 1 t
47 1 1

48 I 1

49 I 1

50 1 I
5l I 1

52 1 1

53 I I
54 1 1

55 I 1

56 1 1

57 1 1

I 6 t2 18 s7

ca lJs th 10s3 % ffi,14'h 3158.6 100 r,6

6

2

Jun !h
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Lampiran IV. Data Keadaan Pelanggan lLamaPerawatan

Tabel Data Untuk / Lama Perawatan

No, Unrt
Klerlomr

Paden ke-

I 2 3 4 5 Tot,f

1 I I

2 I
1

1t I
4 1

1

5 1
1

6 1
1

7 1
II I

9 1
1

10 1
I

ll 1
I

t2 1
I

t3 1
I

l4 1
I

15 I 1

l6 1
I

t7 I I

18 1
1

19 1
1

1
1

21 I 1

1

i
L

23 1
1

24 1
1

t< I 1

I I

27 1
I

28 I I

29
I 1

30 i I

31 1
t

32 1
I

33 1
1

34 I I

35 1
1

36 I I

37 1
1

38 I I

39 1
I

40 1
I

41 1
1

42 I I

43 I I

44 I 1

45 1
I

46 1
I

47 I I

1
1

49 1
I

50 I I

5l I 1

(, 1
I

53 1
I

54 I I

55 I 1

55 1
I

57 I I

Jmhh I 32 14 1 I 57

oh 1339 t 56,14 6h 24$5 o5 u5q$ t:75 Vt l0O.i6

26

4
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Lampiran Y. Data Penghasilan

Tabel Data Untuk
Jrwebm Perlen mtut Item (botlr)Nornorke

7 Totrl5 62 3 4
No Urut
Klecionor I

I1I
II
II?
1I4
I5 1

II6
1I7
I8 1

I9 1

I1l0
Il1 I
It2 1
I1l3
I1l4
1115
II16
I1t7
I118
III9
II
I12t
II22
I123
1124
1125
II26
II
II28
I129
II30
I131
I132
I33 1

I34 1

I35 I
I136
137 I
II38
I139
I40 1

1141
I142
II4?
I144
1145
I146
1147
II48
II49
II50
115l
I152
I153
II54
I155
I156
II57

I 5723 I 75 5 IJumhh
100.)6t4,o4q. t2,1au. 1,75.414.U% {0Js96V. 8J7Ul 8J',t9t
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Lampiran YI. Data Pendidikan Formal

Tabel Data Untuk Pe,ndidikaa Form*l PemahDikuti
rmtukltem kc-

5 6{2I Totd
No Urut
Kuerloler I11

1I1
1I3
tI4
115
I16
II7
11I
11I
1Il0
1I11
I112
1Il3
I114
1115
1I16
1I11
IIt8
11l9
1120
I1a1
I11rt
1I23
1I24
I125
1126
1I27
1128
1

129
130 1

1I31
1132
1133
1134
I

135
I136
1I37
II38
II39
I140
II41
II42
I143
1I44
1145
I146
II

I41
I148
II49
I150
II51
1152
I153
I154
1I55
1I56
1157

I 51t45 15&lmhh I
100 q659.65 % IJSUr,tar){IJS crl 1053 q6%

&webul
3
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Lamplran YII. Data Pekerjaan

TabdDataUrtuk
Jawrbm Prrkn rmluk ltem (Dudr) kF'

Total4 531 2
No Unrt
Kueslo,ner

II
1

I1,
I13
II4
II5
1I6
1I7
II8
119
1I10
I111
1It2
I1l3
II14
tI15
11l6
1It7
1Il8
1I19
I120
II2t
I1aa

II72
I

124
II25
I126
1I27
1128
II29
II30
1131
I132
II33
I
II34
135 t
1I36
IItt
I38 1

I39 1
I40 1

I41 I
II42
II43
II44
1145
II46
1I41
1148
I49 I

I I50
II5l
11s2
I153
I154
1I55
I156
II57 ( 57422Jumtrh I

100 067ri8.h 8J1 U..t4p4 E$ 351 t6oh



em (e- Skor
Total14 15 16 I10 116 7

Nc.Unrt
Kues. 1

1

3 5 a a1t 5 3 4? E 45 4 5 ? 5a 4
3 4 34 4 4 42 4 4 54 4 5 3 4 23 4

4 4 I5 A E2 4 E 55 5 5 5 54 5
5 4 34 1 34 a 1 4 43 4 4 4 45 4
4 4 34 4 42 3 4 43 4 4 4 4 46 4.
5 5 44 4 4 44 5 54 4 5 5 57 4
4 4 4 7',4 5 4 44 4 54 5 4s 5 4

4 4 6r I5 4 4 52
,{ 4 33 3 a 2 Es 4 4

4 a 715 5 5 44 4 3 55 5 4 5 a10 4 4 5
4 744 44 a. 5 e

5 5 4 4 a
11 5 5 3

4 715 4 44 4 4 53 5 a a 412 4 5 3
5 624 3 52 4 , ,t 33 2 4 4 t13 3 4
4 744 4 4 44 4 4 3 55 5 4 214 4 4
5 764 4 45 4 54 4 4 215 5 A 4
3 6S3 4 E 55 35 4 3 3't6 4 t J

735 ,r 5 5 24 2 45 5 3 a 417 5 5 3
654 3 34 4 4 4 44 3 418 4 4 4 4
8S4 4 31 4 t 4 34 5 4 3 419 4 5 4 4

4 4 4e ? t 3 33 4 4 320 3 3 e 4
4 2 44 4 4 44 4 I 2 4 42',1 4 4 4 4
4 3 2 5! ,3 3 4 44 4 1 422 3 4 3 4
3 5 4 { I4 4 45 4 1 4 43 4 q 423
3 4 a 724 4 55 2 4 44 1 4 424

4 44 4 4 4 44 4 4 4 44 4 4 4 4 425
4 4 734 4 5 5 54 1 2 5 44 4 5zo

4 4 4 704 4 4 44 2 4 4 44 4 4 4 4 427
4 4 64 2 4 4 42 4 1 4 4 428 4 4 4 4 4
4 4 744 4 4 4 54 4 2 4 45 4 5 5 429
5 4 8'5 5 4 54 1 5 E 4A 5 4 5 5 530
4 3 ot4 4 a3 5 3 44 3 4 3 4 431 4

4 714 4 4 4 44 3 4 4 44 4 4 4 432 4 4
4 a25 4 5 4 45 5 5 4 55 4 4 5 533 5 4
3 734 4 I 45 3 t 5 35 3 5 534 5 4
5 744 5 4 5 42 53 5 5 3 3 235 5 5
5 885 5 5 54 5 55 5 536 6 4
3 703 3 t5 3 43 3 4x7 4 5 4

734 4 5 E
1 5 4 4 44 5 4 4 238 4 4 5

855 a, E 5b 5 5 55 F, 5 2 53S 3 5 5 u4 4 5 5E 4 54 5 4 440 E 5 5 E
604 4 ? 43 4 33 4 4 a41 4 3 4
573 e 3 53 3 33 3 5 3 342 J 3

I 844 3 34 55 1 143 3 4 4
td4 4 5 45 4 4 44 5 4 ) 44 4 5 5

2 3 51.l 2 2 2 34 4 4 2 3 a45 4 a

4 44 4 4 4 45 4 4 448 4 4 4 5 3
5 5 45 5 5 54 4 547 5 4 5 E, 5
4 4 4 74 4 44 3 4 4 44 4 4 4 1 448 t 4 633 3 3 45 1 3 44S 4 4 4 3 4
3 5 44 4 5A 4 4 2 450 4 4 2 4 5
4 3 7 5 73 4 43 4 2 2 451 4 3 3 3 3
4 5 4 ft4 4 5 4 56 4 1 4 452 4 5 4 4 4

4 4 765 5 5 44 3 3 553 4 4 4 3 5 5
2 4 704 4 5 44 4 4 44 3 3 554
3 2 553 2 3 35 33 3 3 4 4 3 355
5 3 785 R 51 5 5 54 5 3 a56 4
4 3I 4 3 31 3 44 3 4 457

237 225 230205 233aa1 221 23', 231 240Jth

.92

Lampiran Vlll. Data Kualitas Pelayanan

fabel Data untuk Kualitas

-

6n

AS

67
7fr

60
6A

4

5

3

73
A4

7a

?
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Larnpiran lX. Data Tarif

Tabel Data untuk Tarif

1 Totar
Item r-]6TlDut

l1
No.Un t
Kues.

ol2 4I

3 584 3 3 3 33 3 4 3 3! 4
3 ? OJ5 4 4 4 43 2 a ? 4 43 4 3 3
2 1 bts4 5 4 4 55 4 1 5 E4 5

4 654 4 4 4 3a 4 a 4 a 45 J 4 4
2 565 2 3 3 3 25 I 5 4 4b E. 4 4
5 7A5 4 4 4 4 15 4 2 5 5 57 5 5 4

4 4 Ea4 4 2 4 4 44 3 4 2 n 3 2I 2
5 3 A?3 4 4 4 42 4 3 4 3 2I 4 1

2 704 4 4 4 4 45 4 2 5 5 410 4 4
tt4 4 a 4 4 41 4 5 2 4 R11 5 5 4

2 1 1 1 2'I 2 1 5 t12 5 4 4 5 5
a 2 2 3 1 571 4 5 2 3 4 2t3 4 5 4

4 , 4 4 4 672 4 5 4 4 4 414 4 4 4 4
2 2 4 4 2 2 684 5 5 I 515 5 5 5 5 A

4 J 2 573 3 3 4 I16 a 5 5
-1 4 4 5 5 aa4 5 ,| 417 E 5 4 4 1

2 2 3 3 564 a 4 4 3 2 218 4 2 4 4 5 2
3 3 4 4 584 3 3 5 31S 5 3 ) 2 3 2

2 2 2 ot5 3 4 4 4 2 220 5 5 J 1 5 4
4 4 624 4 4 3 4 421 4 4 4 4 1 3 3
'l 1 oz't 5 5 2 2 422 5 E 5 1 5
4 4 592 5 1 2 2 223 3 1 5

.) 4 5
2 D14 5 5 4 4 4 4 4 124 5 4 4 4 2 4 3
4 562 4 4 2 2 2 225 4 4 4 2 2 4 4

3 3 654 3 3 3 3 3 e25 2 5 5 4 4 5
1 655 4 4 4 4 127 3 2 c q 4 2 4 4

604 4 4 4 4 22e 4 1 4 4 4 2 4 4 2 2
5 714 4 4 4 4 42S 4 4 4 4 5 2 4 4 2 4

765 5 4 1 4 5A 5 2 1 5 5 4 530
614 4 3 4 3 4 34 4 3 3 J 4 1 331
bb4 4 4 4 44 2 4 4 4 432 1 4

4 4 4 4 4 54 5 5 2 533 4 3
t 4 3 5 4 4 705 2 5 3 5 4 5u t 4 1

4 4 4 2 674 4 4 4 435 4 4 4
5 q, 5 4 5 703 4 2 2 45b 5 E. 2 3 2 4

5 5 3 3 583 5 1 I 2 4 337 4 ,t,
3 ) 2

4 4 4 4 722 z 4 4 438 4 4 4 E 5 R

4 4 4 4 lt4 4 4 4 4 4 43S 4 5 1 5 a

2 2 2 2 4 605 4 2 440 2 5 5 5 ,
4 3 4 5 '7E

4 5 5 5 541 3 4 ? 4 5 4
3 J 2 2 635 4 3 342 5 1 4 2 4

1 I 1 525 3 4 1 443 5 4 1 2 I 4

2 2 4 562 4 4 244 5 4 4 4 ,1 4
2 3 5l3 4 4 4 3 145 J 2 4 5 3 I 3 2

2 2 2 572 4 5 2 2 245 4 4 3 4 4 4 4
4 4 734 1 5 4 5 5 447 5 5 3 5 3 4 5
2 2 544 4 4 2 2 1 248 2 4 4 4 4 I 4 4
{ 1

EA,l 5 4 1 I 1 1 I4S 5 5 A 5 1 5
2 2 584 4 2 2 25U 5 5 4 4 4 4 4 4

2 572 4 4 3 3 3 351 4 3 4 2 2 5
24 4 4 4 4 4 452 5 5 5 5 2 4 4
3 684 4 4 3 3 353 5 5 4, 4 4 4 4 2
3 685 4 4 1 5 354 4 5 4 1 3 4 q. 5
2 614 3 3 3 3 255 3 1, 4 5 e 5

75"-iT-5-E- 5
4

I
3

4-T-4
5

5
3

4-a- 2:
5

5
5

4
4

4
?

5
56--57* 5

T_
5 5

3
2-3- 5

-
I
4

3,U7179 182 185 134 142219 211 236 141 225 235 184 211 135Jth 240 234

I E I
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urmplril x Datz kepuasan Pasien

untuk
Jat.a tan Cfr Dmor I ia-

6 7 12

tl 4l
3t

4
3

4 4
3 4

3 4 :1 4 4 :1 4 2

4 4 4 4 3 5{ 5
3 4

5 r1 3 4 4 4 3 3 4

3 3 5 3
4 4

3
4

3
4

d 4 4 4 A 4 3 5
A

4 4 4
3 4

-9 4 4 4 4 ,i d 4 4 3 4

4 3 d 3 3 3 i3
to A 3

5 4
4

4
1

100

12 5.T 2
3

4
{

I
3

_?_
4 2 2

4
d

4 4 4 4 3 5 5 4 4
'I L]

15 5 4 A 5 4 4 5 5
3 4 2

t6 4 4 3 4 A a
5

17
,a

4 3
4

5

A

4
5

5
3

3-=-
4 3

5
.{

3
3

3
3

4 4
3

5 3 3 3 1 3 2 2 1

20 3 3 4 4 4
3 3 ?

2 4 4 4 4 4

4 4 4 .l 4 3

21 4 3 4 4 4 t 3 4 4 2 3-4 a

26 4 A 4 4 4 4 4
3 4 4

i I 4 3 3 4 4 3
n4 rt 4 43 4 ! 4 4 q

4 2 4 4 4 ') 4 4
I

5 4 3 4 4 4
9?s 3 z 4 s 5 3 3

3 5 4 3 A 4 4-3 4
3 t 5 2

a a
5 A 4 3 .t

34 A 4 4 4 { 3 4 4 3 4 100

3 5
115

4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4
5 I

3 3 4 S
1

4 4 4 4 4 3 d 4 5 5

39 3 5 5 .1 4 4 4 5 118

40 4 3 5 4 5 ?

3 4 4 4 4 4 t 3 2

3 3 3

43 4 5 5 5 4 3
4/ttl 4 4 4 4

3
CE : 4 ? 3 :

3 3 3 4 3 3 d

5 a 3 4
.1

tt8
'1

:l
2

5
l

3 3-i- 3
.1 3

4
2

43
50

?
4 4 4 A 4 d 3 4

5t 4 3 3 { 3 4

4 4 4 4 4
1M

5 4 3 5 4 4 3

5 4 4 4
:1

4 3 : 3 2

]4 5 5
78

3 3 3 3 4

Jth 206
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Lampiran XI. Tabel Nilai-Nilai Distribusi t
TABEL

NILAI-NILAI DISTRIBUSI t

12,706
4,303
3,182
2,776
) c,'t 1

2,447
2,365
2,306
t,tot
2,228
2,201
2,17 B

2,1 60
2,145
2,132
2,120
2,110
2,r01
2,093
2,086
2,080
2,07 4
2,069
Z,UO+

2,060
2,05 6
2,052
2,O48
2,04 5

2,O42
2,O21
2,000
1,980
1,960

Untuk Uji Dua Pihakcr,

0,50 4,20 0,10 0,05 o,o2
u. Untuk Uj, Satu pihak

0,o1

dk
0,25 0,10 0,05 0,025 0,01 0,005

1

2

3

4
C

6

7

I
9
't0

11

12
13
14
15

16

17
'tB

19
20
21

22
23
24
25
26
27
/-d

29
30
40
60
120

0,765
0,741
0,7 27

0,718
0,711
0,706
0,703
0,700
0,697
0,695
0,694
0,692
0,691
0,690
0,6 B9

O,6BB

O,6BB

0,687
U,bUb

0,6 B6

0,6 85
0,685
0,684
0,6 84
0,6 B4

0,683
0,683
0,683
0,681
0,679
0,67 7 

1

0,61 4 
|

1,000
0,8'r6

1,638
1 tr22

1,476
'1,440

1,4 1 5

1,397
't,383

1,372
1,363
1,356
1,350
1,345
1 ,341
1,337
1,333
1,330
1,328
1 ??q.

1 ,323
1 ?r 1

1?10

1,3 19

1,316
1?1q,

1,314
1,313
r.J I

1,310
1 ?n1

1 
'OA

1,289
1,232

3,07 B

1,886
6.31 4

2,920
2,353
2,132
2,01 5
'r,943
't,895

1 ,860
1,833
1,812
1,796
1,782
1 ,771
1,751
'l ,7 53
1,746
1,740
'1,734

1 ,129
1,725
1 f a rt,tLt

1 ,717
1,714
t,/ I )

1 -7nt

1 )nA

1,703

1 ,701

l,o5q

l .o / I

r,tl 5C 
l
I

1,54:, 
I

31 ,821
6,965
4,541
3,7 47
3,365
3,'r 43
? ooo

2,896
2,821
2,7 64
2,7 1g
2,681
2,650
2,624
2,623
2,583
2,567
? trtr')

2,539
', tr10

2,5'l 8
2,509
2,500
2,492
2,485
2,47I
2,47 3
2,467
2,462
2,457
2,423
2,3 90
2,358
2,326

6 3,657
9,925
5,,841

4,504
4,03 2

3,7 07
3,499
3,355
3,250
3,1 69
3,'106
3,05 5

3,0'12
2,977
2,947
2,921
2, ggg

2,87 B

2,961
2,845
2,831
2,8'l g

2,807
2,7 97
2,7 g7

2,77 9

2,771
2t7 63
2,t50
2,75A
2,7 04
2,660
2,617
2,57 6
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I-amplran KL Tabel Nilai-Nilai UntukDisribusi F
IABTT NILAI-NILAI UNTUK DISTftIEUSI f

Earis atas untuk 5%
Saris bawah untuk 1%

le50

t'a 25{
t.st,.181
t8.rc ll50
E(c ee,$

a,sa 4,5{
t(ra il.rr
5.6 5,8r
r35: rJ..8
aJa l.r,
E.oI I.N
l.E l.G
(9{ 6.30

t.E 1.21
5,r 5.8I

7t6 2.U
a.gl a,E

Ln 1.ll
a.36 r.ll
7.55 2.r5
!.e6 M
2.t2 ?.!l
ls t.82

lu 2.31

1( I 3.!'
ata 1.22

121 r.lE

tra l.l1
t.N 1.02

arx
te.ac

r.10
lro

rca
5.86

t35'
t{
e.l3

t.ll
Ie0
3,n
5.15

l.B
a.90

2.r!
a.l I

2.9
t.0 I

3.m

!,16

12t
1.il
119
3.1 I

1S
Lo
l0?
Llt
lr]
,.lr
t.8
29
I.S
TJI

t6
t{
trl
?,.
ts
ut
L,,
ta
t.r{
ttr
L'T
tr[
L'8
ll!
t.i
tu
l,,
zo
t6
101
tta
Lc
t.fi
t18

l.g
t,B
t5t
l.s
l5r
t,88

l.g1
rr.
ts!.
t,u
t50.
tI
l.s
l.16

l.a,
t.)3
l.aa
l.rt
t.o
t.c8

t,al
t6
l.tc
I,O
t3t
t,56

r3s
t.5z

I,S
l.{6
t,2,
l.{
t,2s
I,tr

:51
('A
le,a8

r,{e
1.5,
tu,
t.a

r1'l
(r2
I,l 7

t.,2
,.01

3.re
5.n
3.m
5r0

Ltt
a.{5

2.81

1.fi

t.(l
l.la
2.16

t{
la
1.3
lll
!,1_{

110
Laz

l.0l
LS
l.s
ln
1.6
1e
t.tt
l5{
I.l,
l.al
t.tt
l,al
t.6l
L3l

t.n
ul
!.lt
,.27

I.I(
tu
I.IT
lll
r.)l
lt8
t.o

t.e
tl0
t.6
211

l.a
102

!.!t
t.6
lJa
lg
IJ,
I.S
l.g
t.G
t,9{
r.r
r5:
t.l?
t.5r
l.a
tfl
i.t?
t.€
l.rt
t.l0
t.il
l.q
I,B
1..2
t.g
I,S
l.a
l.!
l.5r
l.J{
r.5t

l.ll
t.a6

t.n I

l.o r

t:t
t.!

I,t.l
l,:8

(r,t
le.a,
tc,{a

a,5r
l(r
5,r0

r1e
l.{
l.2a

3,8
I.m

JJ2
5,15

,.03
5,0t

tm
4,5 I

tfl
I.t2
2.9
,.m

L$
:,5t
Ll2
JJ'
124

9.1!

15l
t-ttt
tr.t,
r.€
a.o

ztat
5.il

rlra
1.ra
t.xt
J.lt
l.ta

lr{
5.m

7!5
5.t r

112
458

1.81

a,1,

l.$
!,66

2.42

161

lJr
,,{l
1.1t
3.24

a
t25!
te.l{
ee,{,
8.t2

,d9.
5.r
l:rl

a.50
c.I
3.il
,.13

3.38

5.S
3.ff
5.x
2.m
a.6a

,.]0
1.5

LC{

l,t8
3.70

,.I
3.5 r

2Jr
l.f,{

118
l0l
,.tl
I.C6

16
l,t0
1U
l.18

a0
tr0
t,g8

.lB
l.E
ls
!.il
,.5J

ts
lat
t,E0

taa
1.6{
z*
1t2
zx
t,&

t.t8
LA
l.r,
Lll
t.ri
atl
l.r(
120

t.il
1t1
t,o
2.12

t.t,
LA
t,ff
2,6
l,o
2p2

I,A
eo
t,a
t,s

111
!. lt
?. t6
l.0l
,.1I
?.9:

2.0I
t.8l
2.01

l.t6
t.ff
t.il
r.96
1.6
r.9l
t.s
t_!l
,_s
1,8!

l.ao

t.8l
i.a5

r15
1fl
l.8r
2.S
t.E r

1.5
l,s
t.Jl
I,R
?.d
t.)t
l. ts
t,7(
L2l
l.n
llr
t.ll
atr
t.&
1.tI
t.u
I,ft
t.fi
200

t.6
1.0{

l.a
2.02

1.6
?.m

!.!t
t.t€
I.59
I.gl

t_5 7

l.m

1,86

t.5{
t.8(
1.5 r
i,lE

t.l,
I,E
l.ll
r.I2

t,15
t.m
l.l?
t.s 

.t{,
t.It

t.(i
t.&

lo
lnt

te.15

19.al,

,.c{
2qm

5.1'
luc
a,5!
,,(,
!.8r
,.I
t..l I

0o)
7,11

5,L

I.S
r.ll
t.l1
{.33

1.8 r

4.0,

l.g
!,)l
?.{l
!.5S

l.l5
1.r

t15
120

la
tI0

t.m
Llt
z0l
l.0r
l.8l
t.0r
l-ll
?.@

l.t?
t.08
2.8'

1.9!

Lnl
1.9r
?,$
t_92

?,5(

l.{
1.50

1.ffi
1.11

t.El
2.s
t.6
l.{l
l.t4
LA
t,E2

2,1{

t,&
1I
l.)t
2.lr
l.lr

l,14
l.D
t.6
t.!l
r.li
l.ls
t.l I

?,I
t.r0
Ltl
I,E
l. t0

I,6I
!.m
l.&
2.01

1.rc
2.m

I.6l
t,s8

l.@
l,ia
t.5l
1,80

t.55

t,6
1,54

1.82

r52
l.r,
l,as
l,rr

t.6:
rrl

l.5i
t.)e

,16(,6
t8.(
r.G
a,u,(r
5,r
Itot

a,5E

..55

3.r,
,.le
J.a{
I,l5
,.15
5.30

?.91

a,s
1,l l
(,{ I

1.6
t. t0

l5r
3,0E

la6
3,lI
1I
r5r

LN
!.4
,.1{
J.rt i

Lls
100

l15
Lm
llt
102

l.e
?.86

16
l.&
l0J
l-x
1.0
tm
t.m
Itr
1,8!

tEr
t.6
l.s
l.6l
7_fi

r.el
1.51

l.m
l€
t.&
l.a,
I.e6
l.(2
t.g
TT
r.tl
2.15

l.m

t,r9
LN
t.n

l.l6
2.2{

1.tr
l.tt
t.lt
1.70

I.l r

?. t8
r,lI
I.r5
r.I0
Lr2

t,s
2.00

t.!t
107

1.fr
2.0J

I.E
t.s
l.&
t.9{
r.59

I.e{

r.5l
1.ts

t,51
1.84

t,r,
t,8c

r5,
1.8,

t1t
alE
tr.{]
m,a{

!,8
r6,,c
5.s

l(15
a.o
l.E
lt2
,.52

3.€
t.1l
l.m
5,S

l.H
l,e2

l.r2
r.52

ll0
4.2 |

t.6
5.0E

2,5 I

l.B
1(
tre
ln
,.!
Lfr

r.2l
J.'6

l.1a
1.0,

?- l5
l.&
l.rl
l.!l
l.0c
1.68

l.0l
l8i
1.0{

I'E
l.0l

?.m
l- l0

1.99

I,B
t.97

?.6
t,t0
?.o
t.!(
l.5l
r.tl
t.6
l.0t
l.5t
t.ffi
1.11

I.l,
t{
t.6
2.{
I,q
l.7l
l.t8
t.f
l.8t

l.&
2.r
t.t!
218

!,7E

2,20

l.7t
2.4
t.tr
1.20

t.la
ll8
LII
2. l5
t,r0
2.lr
I,B
2.06

1.6
zcl
t,q
1.tr
t,62
l.el
l.o,
l.rz

t.!i
t0l

l.a{
t,tc

ttat
le.t2
r.o
,.I

Ir.rz

1r7
r(ll
(t{
,,1,

l.l6
,_0

t5I
(5
1?J
5.5!

J_0?

5.0
2.E6

t.0
l-lr
a.x

1d
t.05

755
,.6
1.8
:.m
l.*

l_ll

l.t,
1.5
Ll9
2.lr

?.18

l.fJ

t.r5
,E!
?,IJ
i.9r

l- rG

l.m

2.0!

1.85

l0d
?.8 I

:-c5

l.r1
t.!l
?.)t

1.0?

?.lt

?.&
t.6
t.s
?.s
t.t;
26?

I,S
t.$
l.9l
Lq
1.fl
1.5 I

t.o
?c
1.8?

?.ai

1.6

l,a7

l.Q
t.66

2.4
r.a5

l.3t
1.93.

23:
r80
7.S

l.;!

Li/

l.i5
2.i3

r,7?

Ll5
l.I
t it
l.$
l.!t

l.!1
l.r!
to,

l.E
10,

2(
tloa
l9,al
E.{t
a.,a

1r,6
5.9r
l(!,
{,4
I,E
tm
l.1l

3.t,
({I
3.4
t0
l.0l
5.rI

,.91
l.l
I.]9
t,{
I.B
t. ra

,.@
l.0d

:_m

LO
l.$

l.a5

1.,
2.29
l.t,
l?3
l.re
l.?)
l.tl

l_a
l_01

1.18

l.0i
l.rI
t.9l
l_ tl
l.0l
t.l r

1.89

2.10

1.06

2.S
2.81

1.06

l.& l

2.6

1.0{

1.la

1.02

1.ro

2.m
l.E8

l.Es'

l12
t.96

. 159

t.6
l.s€

I.09

2.5.

l.0l
1.5?

t.el
l.$
t.m
2.4
I.m
1t0
t.t{
?.$
t,86

t.s
1.11

t.04

l.s
t.0?

2_J7

l. rc
2.I0

2.21

l.r0
2.rc

lla
,-u
1.72

Lr2
t.rl
i.a
l.x
llt

G2
les
r_{
,.lt

,t.rl
5.9,

l({s
r. r0
e.e0

r.0l
,.ll
3.d
L5a

1.3 r

i.ll
l. l0
s. rd

?.8t
a.?!

1.6 I
a,lt
1.)l
(.1:

1.6
4.02

156
1.88

i.{
,6'

:55

?la
t.{,
tl!
I l;
I ll
l.s
?.as
t7l
1.tr
11i
l.1J
I l?
l_p
J.0l

l.r0
l.0l
I r0
l.m
Lr5
l_t6

l.l l
l.0l
2.ll
?.m

Llc
1.67

?.m
l.3a

1.0 I

:.6
l.l6

Lll
102
t.a
I,M
Ld
1.9{

t_ll

1.!€

2.6t

1.9,

l.o
t.98

?s
1.6
!.s6

I,m
2.51

t.0t
?.50

t.s

1,E0

2.6
1.88

2.fi
1.6
2.10

l.8l
2.ll
t.8z
l.r
l.m
2.n
t.t8
l.tl

l.&
lil
l.n
l2l

lQ
,.c54

1C.r
r.€
a.n

tr.2l
5.S

t{.51

t?{
10.05

a.06

,,17

l.B
(E2

:.3.
5.8I

3. ll
5.18

19,
a_5

LE!
t.q
1r8
4.n
aat
l.r0
LM
Lg
l.!t
l.;l
l.{!

'I 6l

l-rr

?.li

?.r:
lla
?]I
lta

l.l!
?.?t
l.i6

l.lr
ll:
J.6
?.:d
J6

1.0?

l.s
l.l5
?.5

2.81

2-L
7.m

?10
2.3d

?.4

L0a
?.tr

I6

l.q
2.11

t.r0
Ll0
2.0r

1.6
2.@

1.68

I.ge
l.s l

l.88
?.02

t.0 7
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